ДОГОВОР № 
об оказании санаторно-курортных услуг

г. Саки




                            
«___»_______________ 200_г.

________________________________________________________________________________________, далее «Заказчик» в лице ________________________________________________________, действующего на основании _________, с одной стороны, и ООО «Санаторий «Северное сияние», далее «Исполнитель», в лице И.о.директора Шкварчук Сергея Ивановича , действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора.

1.1. 
Исполнитель принимает на себя обязательства по предоставлению гражданам, направляемых Заказчиком (далее Клиентам Заказчика), услуг лечебного, профилактического и реабилитационного характера с использованием природных лечебных ресурсов курортов (лечебных грязей и рапы Сакского озера, природных комплексов с благоприятными для лечения условиями и др.), с применением физиотерапевтических методов, диетотерапии, лечебной физкультуры и иных методов санаторно-курортного лечения в объёме и на условиях, оговоренных Сторонами в данном Договоре.
2. Срок и порядок предоставления услуг.

2.1. 
Исполнитель оказывает Клиентам Заказчика санаторно – курортные услуги (далее услуги) по надлежаще оформленным санаторно - курортным путевкам (далее Путевки), согласно п. 2.2 и п. 2.3 данного Договора, в соответствии с разовой заявкой Заказчика при наличии свободных мест у Исполнителя после предварительной оплаты.



2.2. 
Клиентам Заказчика оказываются услуги только при наличии у них заполненной Путевки установленного образца с подписью руководителя Заказчика, заверенной печатью Заказчика.
2.3. 
Исполнитель обязан в течение дня прибытия Клиента Заказчика с надлежаще оформленной путевкой согласно п. 2.2 данного Договора, выдать последнему в обмен на путевку Заказчика, путевку своего образца с печатью Исполнителя. 
2.4. 
Клиенты Заказчика в соответствии с приобретенной ими Путевкой, надлежаще оформленной согласно п. 2.3. данного Договора, имеют право на размещение в номере спального корпуса с соответствующей степенью удобств, питание, оздоровительные и лечебные процедуры на срок, указанный в Путевке.
2.5. 
Клиентам Заказчика, прибывшим к Исполнителю с опозданием, срок пребывания не продлевается; убывшим ранее определенного в Путевке срока возврат стоимости неиспользованных дней отдыха не произ​водится.  
2.6. 
Исполнитель оказывает услуги по данному Договору, используя свои производственные мощности, инфраструктуру и кадры.

2.7.  
Начало предоставления Исполнителем услуг Клиентам Заказчика по Путевкам является 08ч.00мин. дня, указанного в Путевке как день заезда к Исполнителю.
2.8. 
Окончание предоставления Исполнителем Клиентам  Заказчика услуг по Путевкам является 08ч.00мин. на следующий день после окончания действия Путевки.
3. Цена и порядок расчетов.

3.1. 
Форма оплаты за предоставляемые Путевки – предварительная, через учреждения банка на расчетный счет Исполнителя в гривнах Украины.

3.2 
Исполнитель предоставляет Заказчику не позднее, чем за 10 дней до начала заезда счет на аванс в размере 100% стоимости выделенных путевок. Счет на аванс должен содержать:

- все необходимые реквизиты для перечисления денег;

- ссылку на настоящий Договор;

- даты начала, окончания заезда.

3.3.      Заказчик обязуется оплатить счет в течение 3 банковских дней со дня его получения. 

3.4.      Стоимость путевок, оплата за которые произведена, в последующем изменению не подлежит.

3.5.    Исполнитель имеет право изменить стоимость не оплаченных Заказчиком путевок при возникновении форс-мажорных обстоятельств (стихийные бедствия и пр.) и в случае повышения цен на энергоносители, коммунальные услуги, продукты питания и др. В этом случае Исполнитель должен уведомить Заказчика не позднее, чем за 15 дней до начала очередного заезда, а Заказчик  письменно (телеграфом или факсом) подтвердить свое согласие продолжить работу по данному Договору в течение 5 дней.

3.6.   При уведомлении Исполнителем об установлении новой стоимости путевок и подтверждении согласия Заказчиком, последний производит предварительную оплату по новой стоимости путевок в соответствии с выставленным счетом.  

3.7.    Не позднее 90 дней с момента оплаты стороны подписывают двухсторонний акт обслуживания отдыхающих, который является документом, подтверждающим факт предоставления услуг, где указываются сумма, на которую было проведено обслуживание, количество обслуженных отдыхающих.

3.8.    Сверка текущих взаиморасчетов производится по желанию Сторон в соответствии с графиком предоплат. Окончательная сверка производится не позднее 20 дней до окончания последнего заезда. 

3.9.     Общая сумма по настоящему Договору определяется в соответствии с выполненными  заявками. 

3.10.   Расходы по оплате услуг банка и почтовые расходы возлагаются на плательщика.

3.11. Окончательный расчет за не предоставленные туристические услуги при аннуляции в случае возврата платежей производится в течение 90 дней после даты платежа.

3.12.  Оплата за дополнительные медицинские услуги и другие услуги, не входящие в стоимость Путевки производится Клиентами Заказчика в национальной валюте Украины непосредственно в кассу Исполнителя либо путем внесения денежных средств в кассу банка для зачисления на расчетный счет Исполнителя.

3.13.  Исполнитель подтверждает, что он является плательщиком налога на прибыль на общих основаниях в соответствии с Законом Украины «О налогообложении прибыли предприятий».

3.14.    Заказчик подтверждает, что он является  плательщиком налога на прибыль на общих основаниях.

4. Права и обязанности сторон.

4.1. Исполнитель имеет право:

4.1.1.  Изменять стоимость путевки при возникновении форс-мажорных (стихийные бедствия т.д.) и иных обстоятельств (повышение цен на энергоносители, продовольствие и т.д.). В этом случае Исполни​тель должен  в срок, указанный в п.3.5. данного Договора  с момента принятия решения о повышении стоимости услуг уведомить об этом Заказчика. 

4.1.2.   Досрочно выписать Клиента из санатория за нарушение санаторного режима. В этом случае неиспользованная стоимость Путевки Заказчику не возвращается.

4.1.3. Предоставлять Клиентам дополнительные медицинские услуги на основании Перечня платных медицинских услуг, утвержденного Исполнителем, при условии их предоплаты согласно порядка расчетов, предусмотренного п.3.3. данного Договора. 

 4.2. Заказчик имеет право:

4.2.1.  Самостоятельно, без согласования с Исполнителем, назначать цену продажи Путевки для конкретного Клиента. В этом случае Заказчик несет полную материальную и юридическую ответственность перед Клиентами при возникновении претензий из-за неправомерного размера стоимости услуг.

4.3. Исполнитель обязуется:

4.3.1.  Предоставлять путевки Заказчику по разовым заявкам в санаторий при наличии свободных мест после предварительной оплаты.

4.3.2.  Счет на оплату путевок направлять Заказчику в течении 10-ти банковских дней с момента получения и рассмотрения заявки Заказчика при наличии свободных мест с указанием точных сроков начала и окончания заезда и реквизитами санатория.

    4.3.3.  После поступления денежных средств за оплату  путевок на расчетный счет исполнителя, последний несет полную ответственность за прием, размещение, питание, лечение отдыхающих на срок, указанный в путевке.

4.3.4.  Клиентам Заказчика в течение дня их прибытия к Исполнителю с надлежаще оформленной путевкой согласно п. 2.2 данного Договора,  выдать в обмен на путевку Заказчика, путевку своего образца установленного п.2.3 данного Договора.

4.3.5. Предоставлять Заказчику и клиентам достоверную информацию о предоставляемых услугах, правилах внутреннего распорядка, условиях приема и оказания услуг детям, стоимости и наличии дополнительных услуг.

















 4.4. Заказчик обязуется: 














4.4.1.   Направлять на санаторно-курортное лечение своих Клиентов с оформленной Путевкой, согласно п. 2.2 данного Договора и документами согласно п. 8.2, п.8.3 данного Договора. По одной Путевке направлять только од​ного человека.

4.4.2.  Заказчик обязуется обеспечить Клиентов медицинской страховкой и страховкой от несчастного случая на время оказания   услуг.

4.4.3.  Направлять отдыхающих в санаторий в строгом соответствии со сроками, указанными в путевках; не разбивать путевки на части.

4.4.4.  Предоставлять своим Клиентам достоверную информацию об условиях размещения, пребы​вания и лечения в санатории, сроках и продолжительности отдыха, медицинских показаниях и противопо​казаниях, правилах внутреннего распорядка, условиях приема детей, стоимости и наличии дополнитель​ных услуг.

4.4.5. Заказчик обязуется не направлять для отдыха и лечения Клиентов, нуждающихся в постороннем уходе, и с нарушениями функций тазовых органов.

5. Ответственность сторон.

5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Украины.

5.2. За нарушение условий данного Договора виновная Сторона возмещает причиненные этим убытки, в том числе недополученную прибыль в порядке, предусмотренном действующим законодательством Украины.

5.3. В случае нарушения одной из Сторон условий Договора в отношении сроков или качества выполняемых услуг, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке.
5.4. В случае аннулирования Заказчиком заказа на путевку за  пять  календарных дней до начала заезда,  последний уплачивает  Исполнителю штраф в размере 30% от  стоимости путевки.
5.5. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по Договору при возникновении форс-мажорных обстоятельств после заключения настоящего Договора.

6. Порядок разрешения споров.

6.1. 
Все споры между Сторонами, по которым не было достигнуто соглашения в процессе переговоров, решаются в порядке, определенном законодательством Украины в Хозяйственном суде.

6.2. 
Стороны определяют, что все вероятные претензии по настоящему Договору должны быть рассмотрены Сторонами на протяжении 30 (тридцати) суток с момента получения претензии.
7. Изменение условий Договора.

7.1. 
Условия настоящего Договора могут быть изменены по взаимному соглашению Сторон с обязательным составлением письменного документа – Дополнительного соглашения, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

7.2. Ни одна из Сторон не имеет права передавать свои требования по настоящему Договору третьей стороне без письменного согласия  другой стороны по Договору.

8. Другие условия.

8.1. 
Проживание в номере более высокого класса удобств (при наличии свободных мест) оплачивается Клиентом Заказчика дополнительно в кассу Исполнителя либо путем внесения денежных средств в кассу банка для зачисления на расчетный счет Исполнителя.

8.2. 
Дети принимаются и размещаются в санатории вместе с родителями на основании отдельной Путевки, санаторно-курортной карты, справки об эпидокружении и справок о прививках. При отсутствии Путевки на ребенка она может быть приобретена у Исполнителя (по цене установленной Исполнителем).

8.3.  
Совершеннолетние Клиенты Заказчика принимаются  и размещаются Исполнителем при наличии санаторно –курортной карты.

8.4.  
Клиентам Заказчика, прибывшим с животными, Исполнитель не оказывает услуг по данному Договору.

8.5. 
Клиенты Заказчика обязаны в срок окончания действия Путевки, указанный в п. 2.8. данного Договора, освободить предоставленные им Исполнителем номера спального корпуса. 

8.6. 
Стороны не несут материальную ответственность за ущерб, причиненный Клиентам  третьими лицами, вызванный неправомерным поведением Клиентов.

8.7. 
Обе стороны обязаны немедленно информировать друг друга об изменении банковских ре​квизитов, юридических адресов, о суммах средств, поступивших на счет, принимать меры по урегулиро​ванию возникших проблем по взаиморасчётам.

8.8.
Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу по одному для каждой из Сторон. 

8.9.
Договор и все относящиеся к нему документы, переданные при помощи факсимильной связи, имеют юридическую силу. 

8.10.
Стороны безусловно признают экземпляры Договора, переданные по факсу, равными по юридической силе экземплярам Договора с оригинальными подписями и печатями.

8.11.  
Срок действия настоящего договора с момента подписания до «___» ____________ 20___ года.
9. Реквизиты сторон.

	ЗАКАЗЧИК

__________________________________________________
Юрид. Адрес ______________________________________
__________________________________________________
р/с _______________________________________________
МФО ____________________________________________
ИНН _____________________________________________
св-во плат. НДС № _________________________________
тел. ______________________________________________
факс _____________________________________________
_______________/______________________/ ______________
	ИСПОЛНИТЕЛЬ

ООО «Санаторий «Северное сияние»

96500, г. Саки, ул. Морская, 12

код ЕГРПОУ 34415698
свид- во плат. НДС № 100251390
ИНН № 344156901802
р/с 26002054903935 в КРУ «Приватбанк»
г. Симферополь, МФО 384436
И.о. директора ___________________________С.И. Шкварчук


М. П.
